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IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS  
TALLER 1  

ADMINISTRACIÓN DEPORTIVA 
 

Por 

Juan Francisco Gutiérrez Betancur 
Asesorías y Consultorías Deportivas 

 
Nombre de la Organización:________________________________________________________ 

 
Actor 1:__________________________________ Institución:_________________ 
Actor 2:__________________________________ Institución:_________________ 
Actor 3:__________________________________ Institución:_________________ 
Actor 4:__________________________________ Institución:_________________ 
Actor 5:__________________________________ Institución:_________________ 
 
 
Como “subgrupo” planteen el problema que consideren más relevante en esta 
organización 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Aplique  los siguientes pasos del proceso: 

 
 

• Cuáles son los síntomas? 
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• Cuándo aparecieron por primera vez? 
 

 
  

 
 
 
 

 
 

• Cuáles consideran ustedes que sean las causas que han originado dicho 
problema? 

 
  
  
  
  
  

 
 
� Cuáles consideran ustedes que serían los efectos para la institución si no se 

soluciona dicho problema? 
 
  
  
  
  
  

 
 
 

• Según lo anterior cómo expresarían exactamente el problema? 
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• En qué forma me afecta a mí o a mi asociación? (posiciones individuales) 
 

  
  
  
  
  

 
• Cómo individuo de este subgrupo como creo que he contribuído a  la 

presencia continua del problema? 
 

  
 
 

  
 

 

  
 
 

  
 
 

  
 
 

 
 
 

• Qué es lo que me ha faltado hacer para ayudar a la eliminación  del 
problema? 
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ANALIZAR Y ACLARAR EL PROBLEMA 
 

• Quién considera esto como un problema? 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

• Porqué lo consideran como un problema? 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• A quién afecta el problema? 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

• En qué forma los afecta? 
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• Quién más está implicado en el problema y cómo? 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

• Cómo está usted implicado en el problema? 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
• Qué le gustaría cambiar con respecto a esta situación? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Quién tiene el poder para hacer estos cambios? 
 

 
 
 
 
 
 
 

•  
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• Qué fuerzas positivas existen que le puedan ayudar  a resolver el problema? 
 
  
  
  
  
  
  

 
 

• Qué fuerzas negativas existen que puedan dificultar la resolución del 
problema? 

 
  
  
  
  
  
  

 
 
BUSCAR SOLUCIONES ALTERNATIVAS  (PROSPECTIVA) 

 
Elaboren una lista de todos los cambios que se generarían si este problema se 
solucionara. Sean imaginativos y creativos 
 

  
  
  
  
  
  

 
CON RESPECTO A ESTA SITUACIÓN CUAL SERÍA PARA USTEDES EL ESCENARIO 
IDEAL 
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SOLUCIÓN CREATIVA 
 
 
ELEGIR UNA SOLUCIÓN 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
PONER EN PRÁCTICA UNA SOLUCIÓN 

 
Según el criterio del grupo cuales serían los pasos o procesos con los cuales se 
debería dar inicio al cambio 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 
 
QUE GRUPOS  CLAVE DE INDIVIDUOS NECESITARÁ PARA PROPORCIONAR LOS 
RECURSOS Y EL APOYO? 

 
  
  
  
  
  

 
 

CUALES SON LOS ESCOLLOS U OBSTÁCULOS QUE SE NECESITAN SUPERAR? 
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CUÁL ES NUESTRO COMPROMISO CON LA SOLUCIÓN DEL PROBLEMA 
 
Actor 1: 
 
Actor 2: 
 

Actor 3: 
 

Actor 4:  
 

Actor 5: 
 

 
 
A  QUIEN SE DEBERÁ MANTENER INFORMADO? 
 

 
 
 
 
 
 

 
QUÉ APOYO NECESITAMOS PARA EMPRENDER NUESTRO COMPROMISO? 
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ACTA DE COMPROMISO: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actor 1_________________________________ Firma______________________________ 
 
Actor 2_________________________________ Firma______________________________ 
 
Actor 3_________________________________ Firma______________________________ 
 
Actor 4_________________________________ Firma______________________________ 
 
Actor 5_________________________________ Firma______________________________ 


